
Şikayet  Öneri• Kısım: Şikayet / Öneri Sahibi Şikayet& Öneri Sahibi AdıKurum veya Kuruluş ise Kontak Kişi AdıE‑mail, telefonŞikayet& Öneri Tanımı Alındığı Tarih• KısımMoya Urla Butik Otel tarafından doldurulacaktırŞikayet& Öneriyi Alan Kişi AdıŞikayet& Öneri NoKabul – Ret      Kabul  RetKabul – Ret Nedeni Çözüm için düzeltici faaliyet gerekli mi?   Evet  HayırÇözüm için yapılacak faaliyetÇözümlendiği Tarih
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