e Siirdiiriilebilirlik bakis acisini otelimizin kiiltiirii haline getirmek ve bu alanda hem calisanlar hem de
paydaslar nezdinde farkindalik olusturmaya ¢calismak,

Otelimizin faaliyetleriile ilgili tiim yasal gereklilikleri takip etmek ve yerine getirmek,

Misafir memnuniyetini 6n planda tutmak, her tiirlii kaynaktan gelen sikayet ve Onerileri etik ilkeler
cercevesinde degerlendirmek ve misafirlerimizi bu konuda seffaf sekilde bilgilendirmek,

Dogal alanlarin ve kiiltiirel mirasimizin korunmasi adina iizerimize diisenleri yerine getirmek,

Otelimizde Atik Plani olusturarak atiklarimizin lisanslh firmalarla bertarafini saglamak,

Dogal kaynaklarimizin verimli kullanimi saglamak amaciyla misafirlerimizi ve c¢aliganlarimizi
bilgilendirmek,

Su ve enerji tasarrufunu saglayarak kisi su ve enerji verimliligimizi arttirmak,

Yerel tedarikg¢ileri tercih ederek yorenin gelisimine katkida bulunmak, tiim satin almalar1 verimli ve ¢evreye
duyarli sekilde adil ticaret ilkesine bagli kalarak gerceklestirmek,

Din, dil, 1rk, yas ve kiiltiir ayrim1 yapmaksizin istihdam firsatlar1 yaratarak, yoksullugun ortadan
kaldirilmasina destek saglamak,

Siirdiirtilebilirlik uygulamalarimizi seffaflik i¢inde tiim paydagslarimizla diizenli olarak paylagmak,

Siirdiirtilebilirlik performansini siirekli gozden gecirmek ve iyilestirmektir.

MOYA URLA BUTIK OTEL YONETIMI
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